AGB MANATHAI Thai-Massage Wellness & Spa

Die folgenden Allgemeinen Bedingungen sind Bestandteil aller Massage- und Online-Angebote sowie von
Vertragen Uber den Online-Verkauf von Gutscheinen. Alle von den hier genannten Allgemeinen
Geschéftsbedingungen abweichende Vereinbarungen und Nebenabreden der Vertragsparteien bedurfen der
Schriftform. Entgegenstehende Geschéftsbedingungen des Kunden werden nicht Vertragsbestandteil.

§ 1 Heilpraktikergesetz, Thaimassage als Wellness-Anwendungen

Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass die Thaimassage in Deutschland nicht als Therapie im Sinne des
geltenden Heilpraktikergesetzes von 1939 anerkannt ist. Es werden keine Diagnosen gestellt, Symptome
behandelt oder irgendwelche Heilversprechen abgegeben. Thaimassagen kdnnen bei Vorliegen einer Erkrankung
weder verordnete Medikamente oder Therapien noch den Besuch bei einem Arzt oder Heilpraktiker ersetzen.
Unsere Massagen sind reine Wellness-Anwendungen, die allein der allgemeinen Entspannung, dem
Wohlbefinden und der Gesundheitspravention dienen. Sollten Kunden Krankheiten des Bewegungsapparates
oder der inneren Organen haben oder vermuten, Haut- oder Herz-Kreislauf-Erkrankungen, kirzlich erfolgte
operative Eingriffe oder eine Schwangerschaft vorliegen, so sollte zunachst durch einen Arzt geklart werden, ob
eine Thaimassage unter diesen Voraussetzungen als geeignete MaRnahme oder gar als kontraindiziert zu
betrachten ist.

82 Haftungsausschluss

Sollten trotz fachkundiger Anwendung vermeidbare Folgeschaden auftreten, die darauf zurtickzufihren sind, dass
ein Kunde Ausschlussgriinde verschwiegen oder bagatellisiert hat, so ist die Masseurin und die Geschéftsinhaber
von MANATHAI Thai Spa & Massage von jeder Haftung freigestellt. Gleiches gilt auch fiir Schaden, die dadurch
entstehen, weil ein Ausschlussgrund dem Kunden selbst nicht bekannt und dieser fiir die Masseurin oder die
Geschéftsinhaber nicht erkennbar war. Bei Vorliegen oder der Vermutung einer gesundheitlichen Stérung muss
vor Beginn einer Wellness-Anwendung unbedingt &rztlicher Rat eingeholt werden.

§ 3 Einschrankungen fiir die Anwendung von Thaimassagen

Bei der Anwendung von Thaimassagen mussen gesundheitliche Aspekte unbedingt berticksichtigt werden.
Bestimmte Erkrankungen bzw. gesundheitliche Stérungen kénnen eine Behandlung unter Umsténden
einschranken oder gar ausschlieRen. Wir behalten uns das Recht vor, in bestimmten Fallen Thaimassagen oder
andere Wellness-Anwendungen abzulehnen.

§ 3a Relative Kontraindikationen (Erkrankungen die eine Thaimassage zumindest einschrénken)
Stark erhohter Blutdruck
Venenentziindungen oder ausgepragte Venenschwache
Schwangerschaft
Frische Knochenbriiche oder kirzlich erfolgte operative Interventionen
Unfélle die weniger als 48 Stunden zurlckliegen
Schwere neurologische oder psychische Stérungen
Diabetes mellitus
Allergien

§ 3b Absolute Kontraindikationen (Erkrankungen die eine Thaimassage in der Regel komplett ausschlief3en)
Krebserkrankungen
Akute Infektionen einhergehend mit Fieber
Immunschwéche
Fortgeschrittene Herzinsuffizienz und die Gefahr eine Herzinfarktes
Thrombosen und GefaRRerkrankungen mit erhéhtem Thrombembolierisiko
Schwere Rheumatische Erkrankungen
Entziindungen der Muskeln- und Gelenke
Alkoholisierter Zustand
Alkohol-, Drogen- oder Medikamentenabhangigkeit
Ausgepréagte Osteoporose und bestimmte Deformitaten des Achsenskelettes

§ 4 Preisliste
Es gilt immer die jeweils aktuellste Preisliste. Die vorher glltige Preisliste verliert mit dem Erscheinen der neuen
Preisliste ihre Giiltigkeit.

§ 5 Aktionsangebote und Bonusprogramme

Die Geschaftsinhaber von MANATHAI Thai Spa & Massage behalten sich Anderungen an Aktionsangeboten und
Bonusprogrammen sowie deren Beendigung ohne vorherige Ankiindigung vor. Preisreduzierte Massagen,
Gutscheine und Aktionsangebote sind von den Bonusprogrammen grundsétzlich ausgenommen. Aus der
Teilnahme an Bonusprogrammen erwéachst kein Rechtsanspruch.



§ 6 Gutscheine, Gultigkeit und Ubertragbarkeit

Die regelmaRige Verjahrungsfrist der Gutscheine von MANATHAI Thai Spa & Massage betragt 1 Jahr nach
Ausstellungsdatum. Auf jedem Gutschein wird das Ausstellungsdatum vermerkt. Im Falle einer Verjahrung kann
MANATHAI Thai Spa & Massage die Leistung verweigern. Auf das Einlosen eines Gutscheines erfolgt keine
Barauszahlung. Gutscheine sind in der Regel Gibertragbar. Fir eine Gutscheineinlésung ist eine
Terminvereinbarung erforderlich und der Gutschein muss zum Termin vorgelegt werden. Ein Gutschein kann
nicht auf mehrere Anwendungen aufgeteilt werden. Je Behandlung kann nur eine Anwendungsart gewahlt
werden.

§ 7 Terminvereinbarungen und Termine

Grundsatzlich ist jeder vereinbarte Termin fir MANATHAI Thai Spa & Massage und unsere Kunden verbindlich.
Eine Terminabsage oder -verschiebung muss durch beide Parteien mindestens 24 Stunden vorher erfolgen.
Erfolgt eine nicht rechtzeitige Terminabsage oder erscheint ein Kunde nicht zum fest vereinbarten Termin, so
behalt sich MANATHAI Thai Spa & Massage das Recht vor (§ 615 Satz 1 BGB), flr die zum vereinbarten Termin
zu erbringende Leistung eine Vergltung von bis zu 75% der sonst fir die erbrachte Leistung félligen Vergitung
zu verlangen.

Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) MANATHAI Thai Spa & Massage fiir Online-Bestellungen und Online-
Buchungen

§ 8 Vertragsschluss bei Online-Bestellungen

Ihre Online-Bestellung eines Gutscheins stellt ein Angebot an MANATHAI Thai Spa & Massage zum Abschluss
eines Kaufvertrages dar. Die schlichte Prasentation der Gutscheine fiir Thaimassagen stellt kein rechtlich
bindendes sondern ein unverbindliches Online-Angebot dar. Erst nach Eingabe lhrer persénlichen Daten,
Akzeptanz der AGB und durch Anklicken des Sendebuttons geben Sie eine verbindliche Bestellung fir die
gewahlten Gutscheine ab. Ein rechtsgultiger Kaufvertrag kommt erst dann zustande, wenn Ihr Angebot
angenommen wurde. Der Vertragsabschluss wird nach Bestelleingang per E-Mail zur Bestellabwicklung bestatigt.
Mit dieser Bestellbestatigung erhalten Sie die konkreten Bestelldaten, die allgemeinen Vertragsbedingungen und
die Rechnung. Bei Online-Bestellung von Gutscheinen werden diese erst nach vollstandiger Bezahlung an die
angegebene Lieferadresse versendet.

8§ 9 Vertragsschluss bei Online-Buchungen

Ihre Online-Buchung eines Massagetermins stellt ein Angebot an MANATHAI Thai Spa & Massage zum
Abschluss eines Buchungsvertrages dar. Nach Eingabe lhrer personlichen Daten, Akzeptanz der AGB und durch
Anklicken des Sendebuttons geben Sie eine Online-Buchung ab. Nach Vakanzprufung durch MANATHAI Thai
Spa & Massage erfolgt die Zusendung einer Terminbestétigung per E-Mail und der Buchungsvertrag gilt fir beide
Parteien als verbindlich abgeschlossen.

§ 10 Widerrufsbelehrung

§ 10a Widerrufsrecht

Das gesetzliche Widerrufsrecht gilt ausschlie3lich fiir Verbraucher im Sinne des § 13 BGB.

Sie kénnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, E-
Mail) oder — wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Gberlassen wird — durch Rucksendung der Sache/Ware (z.B.
Gutschein) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der
Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang der ersten
Teillieferung) und auch nicht vor Erflllung unserer Informationspflichten geman Artikel 246 8§ 2 in Verbindung mit
§ 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaf § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246
§ 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.
Der Widerruf ist zu richten an:

MANATHAI Thai Spa & Massage

Vorakoon Simanok

DorfstraBe 71

D-66740 Saarlouis

oder an die E-Mail-Adresse: manathai@yahoo.com oder manathai.saarlouis@gmail.com

§ 10b Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen (z.B. Gutscheine)
zurtickzugewéhren. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewahren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Sie haben die Kosten der Riicksendung
paketversandféhiger Waren sowie die Kosten nicht versandféhiger Waren zu tragen. Die Frist beginnt flir Sie mit
der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache, fur uns mit deren Empfang. Wird eine Gutschein-
Bestellung vor dem Versand storniert, so behalten wir uns das Recht vor, eine Bearbeitungsgebihr zu erheben.

§ 11 Preise

Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung ausgewiesenen Preise. Bei Onlinebestellungen von Gutscheinen
fallen zusatzliche Kosten fiir den Versand (Portokosten und Kosten ) in Hohe von derzeit 1,45 Euro pro
Bestellung an. Bei einer Stornierung der Bestellung vor dem Versand an die Lieferadresse behalten wir uns das
Recht vor, eine Bearbeitungsgebihr in Hohe von 5,50 Euro zu erheben.


mailto:info@phanthaiwellness.de

§ 11a Zahlung
Fur die Bezahlung bieten wir folgende Zahlungsméglichkeiten an:

Vorkasse (Uberweisung)
PayPal
In Bar (vor Ort)

§ 12 Sendungsrucklauf / Adressfehler
Wird eine Sendung aufgrund eines Adressfehlers retourniert und ist der Fehler nicht durch MANATHAI Thai Spa
& Massage zu vertreten, so erfolgt eine fur den Kunden kostenpflichtige Neuversendung.

§ 13 Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Bezahlung bleiben Gutscheine Eigentum von MANATHAI Thai Spa & Massage

§ 14 Schlussbestimmungen

Sollte eine Regelung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam oder nichtig sein, betrifft dies nicht
die Wirksamkeit der Ubrigen Geschaftsbedingungen. Jede unwirksame Regelung wird durch eine gesetzlich
wirksame Bestimmung ersetzt, die dem wirtschaftlichen Zweck der ungiltigen Bestimmung mdéglichst nahe
kommt. MANATHAI Thai Spa & Massage behélt sich vor, die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen jederzeit und
ohne Angabe von Griinden zu &ndern. Fir bereits getatigte Bestellungen gilt die zu diesem Zeitpunkt der
Bestellung giiltige AGB. Durch die Abgabe einer Bestellung werden die jeweils giiltigen Allgemeinen
Geschéftsbedingungen akzeptiert.

Miindliche Nebenabreden gelten als nicht getroffen. Jede Anderung und Ergénzung der vertraglichen
Vereinbarungen bedarf zu Nachweiszwecken der Schriftform. Dies gilt auch fur den Verzicht auf das
Schriftformerfordernis.

Im Geschaftsverkehr mit juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts, Kaufleuten oder bei 6ffentlich-rechtlichen
Sondervermdgen ist der Erfullungsort Saarlouis und der Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten, die mit diesem
Vertrag in mittelbarem oder unmittelbarem Zusammenhang stehen das Amtsgericht Saarlouis bzw. das
Landgericht Saarbriicken, unabhangig davon, welche der beiden Vertragsparteien Klage erhebt.

Der Vertrag unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des internationalen
Privatrechts und des UN-Kaufrechts (CISG). Die Vertragssprache ist deutsch.

MANATHAI Thai Spa & Massage — Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB). Stand 19.0ktober 2019
MANATHAI Thai Spa & Massage behalt sich Anderungen an den Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ohne
Vorankiindigung vor.

DISCLAIMER

(In Anlehnung an Disclaimer eRecht24 und Impressumsgenerator http://www.e-
recht24.de/impressum-generator.html )

Rechtliche Hinweise

Die Inhalte dieser Website wurden mit gro3tméglicher Sorgfalt recherchiert und wir prifen und
aktualisieren die Informationen standig. Eine Haftung oder Garantie fur die Aktualitéat, Richtigkeit und
Vollstandigkeit der zur Verfiigung gestellten Informationen kann jedoch nicht tbernommen werden.
Wir sind nicht zur Aktualisierung der Inhalte verpflichtet, jedoch jederzeit dazu berechtigt, Inhalte ohne
Hinweis zu &ndern oder zu entfernen.

Haftung fur Links

Mit dem Urteil vom 12. Mai 1998 — 312 O 85/98 — ,Haftung fur Links“ hat das Landgericht (LG)
Hamburg entschieden, dass man durch die Anbringung eines Links die Inhalte der gelinkten Seite
gegebenenfalls mit zu verantworten hat. Dies kann, so das LG, nur dadurch verhindert werden, dass
man sich ausdricklich von diesen Inhalten distanziert. Unser Angebot enthélt Links zu externen
Webseiten Dritter, auf deren Inhalte wir jedoch keinen Einfluss haben. Deshalb kénnen wir fur diese
fremden Inhalte auch keine Gewahr Ubernehmen. Fir die Inhalte der verlinkten Seiten ist stets der
jeweilige Anbieter oder Betreiber der Seiten verantwortlich. Die verlinkten Seiten wurden zum
Zeitpunkt der Verlinkung auf mogliche Rechtsverstol3e tberprift. Rechtswidrige Inhalte waren zum
Zeitpunkt der Verlinkung nicht erkennbar. Eine permanente inhaltliche Kontrolle der verlinkten Seiten
ist jedoch ohne konkrete Anhaltspunkte einer Rechtsverletzung nicht zumutbar. Bei Bekanntwerden
von Rechtsverletzungen werden wir derartige Links umgehend entfernen.

Nutzung unserer Internetseiten


http://www.e-recht24.de/muster-disclaimer.htm
http://www.e-recht24.de/impressum-generator.html
http://www.e-recht24.de/impressum-generator.html

© 2019 by MANATHAI — Thai-Massage,Wellness&Spa, alle Rechte vorbehalten. Die durch die
Seitenbetreiber erstellten Inhalte auf diesen Seiten und die Struktur der Website unterliegen dem
Urheberrecht des Anbieters, soweit nicht Urheberrechte Dritter bestehen. MANATHAI — Thai-
Massage,Wellness&Spa gestattet das Sichten und Herunterladen sémtlicher Inhalte auf ihren
Internetseiten, ganz oder auch auszugsweise, ausschlie3lich zu privatem, nicht-kommerziellem
Gebrauch. Die Vervielfaltigung, Bearbeitung, Verbreitung und jede Art der Verwertung auf3erhalb der
Grenzen des Urheberrechtes bedirfen der schriftlichen Zustimmung des jeweiligen Autors bzw.
Erstellers. Bei Vervielfaltigung der Inhalte ist auf die Urheber- und Eigentumsrechte des
Seitenbetreibers ausdriicklich hinzuweisen. Die Inhalte dirfen nicht verandert werden oder ohne
schriftiche Genehmigung auf anderen Internetseiten oder vernetzten Rechnern genutzt werden. Ein
VerstoR gegen diese Bestimmungen verpflichtet zur sofortigen Vernichtung aller ausgedruckten oder
heruntergeladenen Inhalte. Die Geltendmachung weiterer Schadensersatzanspriiche bleibt
vorbehalten.

Schutzrechtsverletzung

MANATHAI — Thai-Massage,Wellness&Spa ist bestrebt, die Urheberrechte aller verwendeten Bilder,
Sounds und Texte zu beachten, von uns selbst erstellte Bilder, Sounds und Texte zu nutzen oder auf
lizenzfreie Bilder, Sounds und Texte zurlickzugreifen. Sollte sich auf den jeweiligen Seiten dennoch
ein ungekennzeichnetes, aber durch fremdes Copyright geschuitztes Bild, ein Sound oder Text
befinden, so konnte das Copyright von uns trotz aller Bemihungen nicht festgestellt werden. Im Falle
einer solchen unbeabsichtigten Verletzung der Rechte eines Copyrightinhabers wird MANATHAI —
Thai-Massage,Wellness&Spa das entsprechende Objekt nach Benachrichtigung unverziglich aus
seinen Websites entfernen oder umgehend mit dem entsprechenden Copyright kenntlich machen.

Thaimassage, Wellnessmassage und Heilpraktikergesetz

Wir weisen ausdricklich darauf hin, dass die Thaimassage in Deutschland nicht als Therapie im Sinne
des geltenden Heilpraktikergesetzes von 1939 anerkannt ist. Spezielle Methoden der Chiropraktik und
Akupressur sowie die Reflexzonenbehandlung sind Beispiele fur anerkannte Heilanwendungen, die in
Deutschland nur Arzten staatlich gepriiften Physiotherapeutinnen/Physiotherapeuten und
Masseurinnen/Masseuren sowie Heilpraktikern mit den entsprechenden Qualifikationen vorbehalten
sind.

In vielen asiatischen Landern ist jedoch die Traditionelle Thaimassage eine anerkannte und
weitverbreitete Heilmethode. Solange die deutschen Behorden die Anwendung der Traditionellen
Thaimassage durch zertifizierte Fachkréfte nicht anders beurteilen, wird sie trotz offensichtlicher
Heilerfolge durch MANATHAI — Thai-Massage,Wellness&Spa lediglich als ,Wellness-Massage*
angeboten. Es werden weder Diagnosen gestellt noch Symptome behandelt. Unsere Massagen sind
Wellness-Anwendungen, die allein der allgemeinen Entspannung, dem Wohlbefinden und der
Gesundheitspravention dienen.

Sollten Kunden Krankheiten des Bewegungsapparates oder der inneren Organen haben oder
vermuten, Haut- oder Herz-Kreislauf-Erkrankungen oder kirzlich erfolgte operative Eingriffe vorliegen,
so sollte zunéchst durch einen Arzt geklart werden, ob eine Thaimassage unter diesen
Voraussetzungen als geeignete Mal3nahme oder gar als kontraindiziert zu betrachten ist.
Rechtswirksamkeit des Haftungsausschlusses

Dieser Haftungsausschluss ist als Teil oder Bestandteil des Internetangebotes zu betrachten, von dem
aus auf diese Seite verwiesen wurde. Sofern bestimmte Inhalte, Teile oder einzelne Formulierungen
dieses Textes nicht, nicht mehr oder nicht vollstandig der geltenden Rechtslage entsprechen sollten,
bleiben die tbrigen Teile des Dokumentes inhaltlich und in ihrer Gultigkeit davon unberihrt.
Quellenangabe
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